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	この時期はCOVID-19の感染者数が減少した時期です。9月末に緊急事態宣言が解除され、感染や先行きの見えない「不安」な気持ちは減少したようです。学校では遠足、修学旅行、文化祭といった様々な行事が行われました。行事など盛んなこの時期は例年、学校での人間関係の問題が増えてきます。半面、それまで我慢していた行事ができることへの「うれしい・たのしい」気持ちを持った子どもも多かったのではないでしょうか。
	また11月はチャイルドライン全国キャンペーンを実施しました。子どもへの広報や実施体制の強化をおこなったことが発信、着信件数、着信率に反映されています。
	【前四半期（2021年7月～9月）との比較】
	今期（2021年10月～12月）、年齢（会話成立）では、「中卒～18歳」の割合が減り、「小学生高学年」が増えています。（P7）コロナ禍で家庭のオンライン環境が整備され、小学生にタブレットが配布されています。そのような環境下でオンラインチャットが11月に2週間毎日開設されたことが一因かもしれません。
	主訴では、「学校」の割合が増え、その分「家庭」「自分」が減っています。（P10）今期は学校行事の多い時期であることが要因と考えられます。「学校」の割合が増えたことに関連し、関係性の「友人・知人」の割合も増えています。（P15）
	アクセスした動機では、お試しの割合が増えています。（P11）11月の全国キャンペーンに合わせての広報活動により、チャイルドラインを知ってくれた子どもが多かったのかもしれません。
	【前年同期（2020年10月～12月）との比較】
	年齢（会話成立）については、前四半期と同様の傾向が見られます。（P7）
	主訴については、「性」の割合が増え、「自分」が減っています。（P10）また、気持ちでは「不安」の割合が減り、「うれしい・たのしい」「困惑・困っている」が増えています。（P18）コロナ禍が少し落ち着いたこの時期、人も行事もさまざま動き出しました。その結果として、楽しい内容や性にまつわる内容が増えたのかもしれません。
	【子どもの声】※個人が特定されないようプライバシーに配慮して再構成しています。

